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Baccalauréat Professionnel

Vente

Obijectifs

Préparer le dipldme en vue de tenir un

poste d'attaché commercial:

« Démarcher les clients potentiels par
différents moyens (courrier, téléphone,
direct...)

e Les convaincre d'acheter un produit ou
un service,

« Négocier les conditions de la vente,

» Conclure et formaliser la vente.

Contenu

e Prospecter: Elaborer, organiser, et
réaliser une opération de prospection ;
analyser et transmettre les résultats

+ Négocier: Préparer la visite ; découvrir le
client ; présenter I'offre ; conclure la
négociation et analyser les résultats

« Suivi et fidélisation: Suivi des visites, de
I'’exécution des commandes et du
paiement ; fidélisation de la clientéle ;
analyse des résultats

« Communication/expression orale

« Technologies de I'information de la
communication

+ Economie / Droit

+ Histoire-Géographie

+ Francais

+  Mathématiques

* Education artistique

* Anglais et espagnol

» Techniques de recherche d’'emploi

Public

« Salariés (CIF ou plan de formation de
entreprise)

e« Demandeurs d'emploi

e Individuels payants

Pré-requis

CAP ou BEP
Et/ou 3 ans d'expérience professionnelle
dans le domaine de la vente

Modalités pédagogiques

Formation individualisée en groupe,
autoformation accompagnée, examen
blanc, stage en entreprise

Duréee

600 & 1100 heures en fonction des acquis
et des besoins
Octobre d juin

Contact

Nicolas Plazanet
Conseiller en formation contfinue
01 64 1029 50
nicolas.plazanet@forpro-creteil.org

Coordonnées de nos sites de formation

Site de formation tertiaire de Combs la Centre Permanent
Ville
Atelier de Pédagogie Personnalisée
Centre de Langues
1, Avenue de la République
77380 COMBS LA VILLE
Tél. 01 60 34 51 20

Fax : 01 60 34 51 29

Tél. 01 64 10 29 60

Tél:01.64.10.29.64

Fax : 01.64.10.29.62

Greta Tertiaire Sud 77

afag

Qualité

AFNOR CERTIFICATION

Chéteau de la Rochette
77000 LA ROCHETTE

Fax : 01 641029 62

Chateau de la Rochette — 77000 LA ROCHETTE-Tél. : 01 64 1029 50— fax : 01 64 1029 63 gts77@forpro-creteil.org

Site de formation tertiaire de Montereau
Atelier de Pédagogie Personnalisée
4, rue Pierre
77130 MONTEREAU
Tél. 01 64 3291 62
Fax :01 647039 16

Site de formation sanitaire et sociale
Chateau de la Rochette
77000 LA ROCHETTE
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